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POUR SEDUIRE SES VISITEURS,  

BIARRITZ SE MET EN BOITE  

AVEC LA BIARRITZBOX 

 

A quelques jours de Noël, la toute nouvelle gamme BIARRITZ par Baskinbox 

vient de voir le jour.  
Dans la gamme des coffrets cadeaux de loisirs et de tourisme,  

ce produit regroupant 18 prestataires (hôtels, restaurants, activités de loisirs) 

est le premier à être entièrement dédié à une destination.  
En effet, déclinant habituellement une offre thématique,  

aucun coffret ne proposait jusque-là d’offre liée à une ville. 

Le principe ?  
1/ Je choisis ma formule 2/ je réserve mes prestations 3/ Je paie avec ma carte. 

Une jolie idée-cadeau pour Noël. 

 
 

Biarritz novatrice avec la BIARRITZBOX 
 

Si le concept du coffret cadeaux de 
loisirs et de tourisme n’est pas 
novateur, la BIARRITZBOX 
présente des innovations 

particulièrement intéressantes. 
 

 

 
•Un coffret pour une ville : BIARRITZ 

La BIARRITZBOX présente l’offre d’une seule ville, d’une seule destination. Il ne 

s’agit plus de vendre une thématique « bien-être », « escapades », etc…comme le 
font les coffrets classiques, mais de mettre en avant une destination au travers de la 
diversité de son offre. Les prestataires, - hôtels, restaurants, golf, école de surf, spa, 

centre de thalassothérapie- sont tous biarrots. La BIARRITZBOX devient ainsi un 
outil de promotion de la destination.  
 

 
 



•Une grande souplesse dans le choix des prestations pour des séjours 
« sur-mesure » 
Aujourd’hui, les coffrets cadeaux « classiques » comportent des prestations uniques, 

qui offrent aux utilisateurs la facilité du tout-prêt, tout en étant parfois source d’une 
certaine frustration lorsque le client aurait aimé composer son séjour, son escapade. 
Avec la BIARRITZBOX, fini le « prêt-à-porter », Biarritz opte pour le « sur-mesure » ! 

Dès le lancement du projet, Biarritz avait en effet  exprimé le souhait d’avoir un 
produit souple permettant des combinaisons variées entre les prestations. La 
BIARRITZBOX permet ainsi de composer son séjour à la carte grâce à la nouveauté 

de la carte-cadeau Paykado.  
 
• Un système de paiement des partenaires unique dans le domaine des 

coffrets cadeaux de loisirs et tourisme 
Pour proposer des offres variées et riches, où le 
client peut autant choisir ses prestations « à la 

carte » qu’opter pour des formules toutes prêtes, 
la BIARRITZBOX inaugure le  système baptisé 
Paykado.  

Une carte de paiement fonctionnant sur le réseau 
du Groupement Carte Bleue.est remise au client. 
Le crédit de cette carte correspond au montant de 

la BIARRITZBOX. Il règle ainsi directement les 
prestations auprès des partenaires BIARRITZBOX via les TPE habituels ou via un 
accès sécurisé par internet. et le client peut donc consommer les prestations 1 an, 

jusqu’à épuisement total de son crédit.  
 

• Une distribution aussi en agences de voyages 

Un réseau de distribution de près de 300 points de ventes en agences de voyages  a 
donné son accord pour une diffusion sur toute l’Espagne. Le groupe « Viajes Eroski 
distribue ainsi l’offre Baskinbox dans ses 282 agences de voyages sur toute 

l’Espagne. Un accord du même type est en cours de discussion en France. 
 

•Et une vitrine dédiée… 

Avec le site www.biarritzbox.fr, tout l'univers de la Biarritzbox est mis à la disposition 
de toutes et tous. 
Un site qui présente toute la gamme, avec un plan interactif des adresses de tous les 

prestataires, des infos exclusives et prochainement une boutique de produits 
emblématiques de Biarritz afin de compléter l'offre dédiée à cette Ville. 

 

 

Où acheter la BIARRITZBOX ?  
 

• A Biarritz Tourisme, l’office de tourisme et des congrès de Biarritz (tél :05 59 
22 37 10, biarritz.tourisme@biarritz.fr) 

• Sur le site dédié: www.biarritzbox.fr 
•Sur le site de Baskinbox : www.baskinbox.com 
• Dans des agences de voyages en France : Leclerc Voyages, Afat Voyages 

(en cours de négociation), ...  
•Dans les 282 agences de voyages de Viajes Eroski en Espagne 

 

http://www.biarritzbox.fr/
http://www.biarritzbox.fr/
http://www.baskinbox.com/


Les prestataires BIARRITZBOX :  
 
•Hôtels 
Sofitel Biarritz le Miramar Thalassa***** - Mercure Thalassa Régina et Golf **** - 

Radisson Blu Biarritz**** - Windsor*** - EdouardVII ***- Kemaris Best Western*** - 
Oxo** - Amaia** 
•Restaurants : 

Chez Philippe – Onyx - L’Atelier - Le Bacarra - Le Bar Basque 
•Bien-être: 
Centre de Thalassothérapie Thalassa - Spa Vipassana - Spa Kemana 
•Loisirs: 

Golf de Biarritz - Biarritz Paradise Surfschool 
 

Les différentes formules de la BIARRITZBOX 
 

4 coffrets aux noms évocateurs « Découverte », « Emotion », « Passion », 
« Prestige » recouvrent 4  gammes de prix (99 €, 199 €, 299 €, 399 €) et offrent 
des formules déjà sélectionnées (« Sélection ») ou à composer soi-même (« Libre-

Choix ») :   
• Le coffret Découverte à 99 € propose de choisir entre une douzaine de 

prestations  (Restauration ou Hébergement ou Activité Sportive ou Soin de remise en 

forme) 
•Le coffret Emotion à 199 € propose 3 formules permettant la combinaison 

entre des offres d'hébergement en hôtel 2 à 4*, de repas, de soins ou d'activités 

sportives. 
•Le coffret Passion à 299 € propose 4 formules permettant la combinaison 

entre des offres d'hébergement en hôtel 2 à 5*, de repas, de soins ou d'activités 
sportives. 

•Le coffret Prestige à 399 € propose 7 formules permettant la combinaison 
entre des offres d'hébergement en hôtel 2 à 5*, de repas, de soins ou d'activités 
sportives. 

 

BIARRITZBOX, un produit Baskinbox 
 
Baskinbox est une société spécialisée dans la conception et la commercialisation de 

coffrets cadeaux de tourisme, loisirs et bien-être au Pays Basque. 
Fin 2008, cette société lançait une gamme portant sur tout le Pays Basque, français 
et espagnol...Mi 2009, elle engage avec Biarritz Tourisme une réflexion sur une 

gamme spécifique à la ville de Biarritz, intégrant une notion supplémentaire de 
souplesse d'utilisation...Ainsi est née la gamme Biarritbox. 
 

Baskinbox a mis à disposition du projet son savoir-faire dans la conception des 
offres, l'expertise de ses sous-traitants (graphistes, création de site, édition, …) pour 
imaginer, concevoir et produire ces nouveaux coffrets à l'image de la ville de Biarritz. 
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