ON RESPECTE
LA CHARTE

AN

CHARTE
DE LA TRANQUILLITE
NOCTURNE

Mot de Mme le Maire

iarritz est connue, bien au-dela des frontiéres
de notre territoire, pour la qualité de son cadre
de vie exceptionnel, son patrimoine diversifié
et chargé d’histoire, et son art de vivre que nombre
nous envient.
Si la convivialité et le sens de ['accueil sont dans nos
génes, nous sommes tout aussi mobilisés pour veiller
a ce que visiteurs et Biarrots vivent notre ville en
parfaite harmonie.
C’est la raison pour laquelle j'ai lancé, en mars
2022, les Assises de la Tranquillité Publique, lieu
de rencontres et de partages entre les Biarrots et les
professionnels.
Cette contribution citoyenne nous engage notamment
pour réussir le maintien des équilibres existants entre
le droit de se reposer et le droit de se divertir.
La charte de la tranquillité nocturne s'inscrit
pleinement dans cette orientation.
La crise sanitaire et les périodes de confinement
ont laissé une empreinte sur notre fagon de vivre
ensemble : le seuil de tolérance et de vulnérabilité
aux comportements d'autrui s'abaisse furieusement.
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Les services de la Ville, de la police nationale,
['Association contre les Nuisances dans le centre-ville
de Biarritz, l'Union des Métiers et des Industries de
['Hétellerie ont contribué a redéfinir un cadre partagé
pour que la nuit se passe au mieux.

Au-dela des aspects réglementaires, 'originalité
de notre charte est sa détermination a lutter contre
toutes les formes de dérives : violences sexistes, rixes,
harcélement, conduites a risque...

Les responsables d'établissements et leurs nombreux
personnels, les citoyens biarrots, les services de police
nationale et municipale se doivent, chacun dans son
domaine d’interventions, de protéger le public et
la population des dangers de la nuit et de ses excés
potentiels.

C'est bien autour de ces engagements réciproques, de
ces devoirs pour chacune des parties nécessaires a la
préservation d’une vie nocturne conviviale et apaisée,
gue nous pourrons continuer a partager ce Biarritz que
nous aimons.

Maider AROSTEGUY
Maire de Biarritz

BIARRITZ



LES OBJECTIFS DE LA CHARTE

A destination des débits de boissons, des restaurants et
des discothéques, la présente charte vise a promouvoir :

La prise en compte des enjeux liés a la tranquillité
nocturne.

Le partage debonnes pratiques entre les établissements
concernés.

La coordination des acteurs autour d’'un méme objectif :
réussir a allier convivialité et tranquillité nocturne.

La sensibilisation a la sécurité routiére, la lutte contre
les discriminations, la prévention des risques relative
aux dépendances addictives.

Pour les exploitants d’établissements

PRIORITENn®1

N Afficher les documents administratifs obligatoires.

N Respecter lesrégles de sécuritéincendie et d’accessibilité
des établissements recevant du public.

Les articles R 143-1 G R 143-46 du Code de la Construction
et de ['Habitation qui imposent des dispositions notamment
concernant la protection contre le risque d’incendie et de
panique dans les établissements recevant du public.

N Solliciter le service urbanisme de la Ville pour tout
aménagement, construction ou modification de l'établis-
sement.

L'article R421-17 du Code de ['urbanisme relatif aux travaux
et changement de destination soumis a déclaration préalable.

N Respecter les protocoles sanitaires.
Le Réglement Sanitaire Départemental qui détermine les
normes sanitaires d respecter.

N Respecter la réglementation en matiére de formation
hygiéne alimentaire.

Le Décret n°2011-731 du 24 juin 2011 quiinstaure 'obligation
de formation a 'Hygiéne Alimentaire.

N Respecter la réglementation en matiére de lutte contre
le tabagisme.

Lesarticles L3511-1 L 3511-10du Code de la Santé Publique
relatifs d la lutte contre le tabagisme.

PRIORITEnNn® 2

L'arrété préfectoral n°64-2020-05-13-003, du 13 mai
2020, réglementant la vente de boissons alcooliques dans le
département des Pyrénées-Atlantiques impose la fermeture des
établissements de débits de boissons et restaurants a 2 heures
et des discothéques a 7 heures.

Les exploitants de débits de boissons a consommer sur place,
a l'exception des discothéques, s'engagent a :

N Cesser la vente de toute boisson alcoolisée 30 minutes
avant Uhoraire de fermeture fixée par Uarrété préfectoral
en vigueur,

N Arréter ladiffusion de musique 30 minutes avant 'horaire
de fermeture,

N Couper les lumiéres d’'ambiance et rétablir un éclairage
normal 30 minutes avant Uhoraire de fermeture,

N Désigner un responsable pour assurer la fermeture de
Uétablissement.

PRIORITEnNn® 3

N Respecter la réglementation en matiére de lutte contre
les nuisances sonores.

LesarticlesR 571-25 G R 571-30 du Code de l'Environnement
concernant les établissements recevant du public et impliquant
la diffusion de sons amplifiés prévoient ['obligation, pour les
exploitants, de réaliser une étude acoustique avec l'installation
de limiteur de pression acoustique si nécessaire.

N Mettre tout en ceuvre afinderéduire les bruits de fonction-
nementdes différents appareillages desservant leurs locaux
et veiller a ce que ces installations ne dépassent pas les
émergences fixées par la réglementation.

Lesarticles R 1336-1 d R-1336-16 du code de la Santé Publique
quiimposent aux établissements d respecter les prescriptions en
matiére de niveau de pression acoustique.

En matiére de prévention :

N Sensibiliser la clientéle sur les nuisances sonores lors de
la sortie des établissements et au moment de la fermeture.
N Proscrire les attroupements en sortie d’établissements et
demander aux clients de ne pas stagner sur la voie publique
alissue de la soirée.

N Veiller a ce que les portes et fenétres des établissements
soient fermées dés lors que de la musique amplifiée est
diffusée au sein de U'établissement. Pour limiter Uintensité
sonore sur la voie publique, laménagement d'un sas, dans
le respect des normes réglementaires et de sécurité, sera
fortement conseillé.

N Communiquer réguliérement avec les riverains et les
prévenir en cas d’événements exceptionnels.



PRIORITEn® L

N Interdire la consommation d’alcool de votre clientéle
sur la voie publique, exceptée sur l'emprise de la terrasse
autorisée.

Larticle R 3353-2 du Code de la Santé Publique relatif a la
répression de l'ivresse publique interdit la présence de personnes
en état d’ébriété sur la voie publique.

N Refuser laccés aux établissements a toute personne en
état d'ébriété manifeste et refuser de leur servir de l'alcool.
L'article R 3353-2 du Code de la Santé Publique relatif a la
répression de l'ivresse publique interdit aux débits de boissons
d'accueillir des personnes manifestement ivres et de leur vendre
de l'alcool.

N Refuser de servir de l'alcool aux mineurs.

Larticle L 3353-3 du Code de la Santé Publique relatif a la
répression de l'ivresse publique et la protection des mineurs
interdit la vente d'alcool aux mineurs.

En matiére de prévention :

N Proposer a minima deux boissons sans alcool au tarif
inférieur a la boisson alcoolisée la moins chére.

PRIORITEnNn® 5

N Respecter la réglementation en vigueur a Uappui des
textes deréférence (PLUI, Charte terrasses, demandes ABF)
en matiére d’occupation du domaine public de la Ville,

N Respecter lemprise de la terrasse autorisée,

N Veiller a ce que les terrasses soient débarrassées,
nettoyées et rangées avant U'heure de fermeture.

La charte terrasses, Le Plan Local d'Urbanisme, les réglements
de voirie et l’Aire de Valorisation du Patrimoine Architectural
et Paysager (AVAP) constituent les régles d’occupation du
domaine public communal.

N Interdire la sonorisation des terrasses et de Uespace
public.

Arrété municipal n°17-02650-D du 30 juin 2017 relatif d la
lutte contre les bruits de voisinage.
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PRIORITENn® 6

N Respecter le réglement de la collecte de déchets, en
évacuant les déchets suivant les consignes de tri et en
respectant les modalités de collecte.

Le Réglement intercommunal de collecte des déchets impose
des consignes de tri.

N Mettre a disposition, sur les terrasses, des dispositifs
adaptésalacollecte des déchets, en particulier des cendriers
extérieurs pour la récolte des mégots.

Charte terrasses, partie « mobilier complémentaire ».

N Mettreadisposition de la clientéle des toilettes ennombre
suffisant afin de lutter contre Uincivisme des clients qui
urinent sur la voie publique.

Les articles R4228-10 et R4217-2 du Code du Travail relatif
a installation de sanitaires impose un nombre de cabinets
d'aisance selon l'effectif de 'établissement. Article 67 du
Réglement Sanitaire Départemental relatif a 'équipement
sanitaire dans les établissements recevant du public.

PRIORITEnNn®7

N Valoriser et promouvoir toutes les actions de sensibili-
sation liées aux dangers de l'alcool et des stupéfiants,

N Encourager les clients a tester leur alcoolémie avant de
reprendre leur véhicule et promouvoir les actions de sensibi-
lisation sur les risques de lalcool au volant et les bonnes
pratiques en la matiére (Sam, Capitaine de nuit...)

v Etre vigilant sur toute éventuelle consommation de
stupéfiants a lintérieur de l'établissement et ne pas hésiter
le cas échéant a se faire assister par les services de police.
Lesarticles L 3421-1 et R 3353-2 du Code de la Santé Publique
relatif a la lutte contre la toxicomanie et a la répression de
livresse.

N Fairerespecter laréglementation et la législation afin que
nulle discrimination reposant sur lappartenancereligieuse,
sexuelle, ethnique, politique ou liée a un handicap, une
identité de genre, ne soit faite a l'entrée de U'établissement.
N Empécher tout risque de harcélement sexuel au sein de
létablissement et participer aux actions de sensibilisation
visant a lutter contre les violences sexistes.

Les articles 222-33 du Code Pénal relatifs au harcélement.

CHARTE
DE LA TRANQUILLITE
NOCTURNE



Pour la Ville, les services de U'Etat, 'lUMIH Pays Basque

et U'Association contre les nuisances de Biarritz (ACNB)

L COORDONNER

Lesservicesde la Ville mettent en place une fois par trimestre
une cellule de veille nocturne réunissant les commercants, les
responsables de discothéques, 'UMIH Pays Basque, l’Asso-
ciation contre les Nuisances dans le centre-ville de Biarritz,
les services de police nationale comme municipale. Ces
réunions permettent les rappels nécessaires a la réglemen-
tation, l'apaisement d’éventuels points de tensions ou la
transmission d’informations importantes.

t COMMUNIQUER

Chaque acteur doit promouvoir la présente charte et valoriser
les commercants adhérents. Des supports de communi-
cation seront transmis aux établissements signataires afin
de valoriser leur adhésion a la présente charte.

& INTERVENIR

La police municipale et/ou nationale s'engagent a se rendre
disponibles pour intervenir en cas de sollicitation des établis-
sements pour prévenir les tensions et les rixes sur la voie
publique et ainsi mettre fin a la situation anxiogéne. Une
brigade canine sera mobilisée a des fins de dissuasion si le
besoin se fait ressentir.

t FACILITER

Les services de la Ville continuent & déployer des caméras
de vidéoprotection sur l'ensemble des secteurs. Un maillage
de caméras de vidéoprotection est existant en centre-ville
pour soutenir les services de police dans les interventions
du quotidien et faciliter le travail de la police nationale pour
les enquétes judiciaires. Les services de l'Etat contribuent au
financement de la vidéoprotection.

k PROPOSER

Les services de la Ville proposent des actions et des outils
dans le cadre de la stratégie territoriale de sécurité et de
prévention de la délinquance : Chartes, outils de lutte
contre les violences sexistes, cafés-police..etc. Cesactions
visent a protéger la population quant aux phénomenes de
harcélement, violence, dégradation, bruit pouvant impacter
fortement la santé tant psychiquement que physiquement.

L REGULER

Des mises au point en présence de l'Adjointe au Maire a la
Tranquillité Publique sont réalisées dés les premiéres alertes
afin de prévenir le risque d'escalade. En cas de primo-
verbalisation, apres transmission au Tribunal Judiciaire, un
Rappela 'Ordre est effectué comme stipulé dans le protocole
signé entre Madame le Maire et Monsieur le Procureur de
la République en 2022. En cas de réitération, le Tribunal
Judiciaire prend en charge le dossier et décide de la sanction
aappliquer. Ainsi, une justice de proximité est mise en ceuvre
dans des délais courts.

(V EVALUER

Chaque année, dans le cadre du Conseil Local de Sécurité et
de Préventionde la Délinquance (CLSPD), un bilan sera réalisé
et transmis & Monsieur le Préfet des Pyrénées Atlantiques.

LES SIGNATAIRES DE LA CHARTE

DE LA TRANQUILLITE NOCTURNE

Maider AROSTEGUY

Fabrice ROSAY Ou
Sous-Préfet de Bayohie
by

Police nationale : 17 .

SAMU : 15 -

Police municipale : 05 59 47 10 57 ou 06 23 17 59 71

Numeéro écoute nationale violences conjugales : 39 19 Jéréme BOURRIER N
Comité 64 Prévention routiére : 05 59 81 44 22 Procureur de la Réﬁi“k" lique

de Bayonne

CIDDF (Centre d'Informations sur les Droits des Femmes
et des Familles) : 06 37 95 78 22

SDIS 64 (Centre d'incendie et de secours Anglet) :
05595798290ule18

UMIH Pays Basque : 05 59 24 03 47

ACNB : nuisancescentrebiarritz@gmail.com
Conciliateurs de justice : conciliateur.lelay@biarritz.fr

Josette MALAGANNE
Présidente de L'A.C.N.B.
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